Allgemeine Infos

Allgemeines zu Schulungen und Seminaren

Schulungen
Um lhrem Anspruch an eine optimale Betreuung und Wissensvermittlung gerecht zu werden, ist
die Teilnehmerzahl fiir jede Schulung begrenzt. Bei Uberbuchung einer Veranstaltung verweisen
wir frithzeitig auf einen Ausweichtermin. Unsere Schulungen beginnen in der Regel um 9 Uhr in
unserem Seminar Center in Koblenz.

Leistungen
Zum Leistungsumfang gehoren neben der Vermittlung der Lerninhalte durch einen kompetenten
Referenten auch alle notwendigen Arbeitsmittel, die Bereitstellung der technischen
Einrichtungen sowie Dokumentationen und Unterlagen. Natiirlich ist auch fiir das leibliche Wohl

wihrend des Seminares gesorgt. Nicht enthalten sind eventuelle Ubernachtungs- und Reisekosten.

Auf Wunsch empfehlen oder buchen wir lhnen aber gerne ein Hotel in Veranstaltungsnahe und
arrangieren lhnen ein Taxi.

Preise
Die angegebenen Preise fiir Schulungen und Seminare sind giiltig fiir die hier aufgefiihrten
Veranstaltungen. Sie verstehen sich zuziiglich der jeweils giiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Die Zahlungsbedingungen sind grundsatzlich 14 Tage netto ohne Abzug nach Rechnungseingang.

s s + Zwei oder mehr Personen aus einem Unternehmen erhalten einen Preisvorteil!
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Anmeldung

Ihre Anmeldung kénnen Sie ganz einfach online iiber
www.goerlitz.com/seminare durchfiihren. Hierzu das gewiinschte
Seminar auswahlen und das Anmeldeformular ausfiillen. Es ist

auch eine Anmeldung iiber das Faxformular am Ende des Kataloges
moglich. Thre Anmeldung wird zeitnah verbindlich per Mail bestéatigt
und Sie erhalten alle weiteren Detailinformationen.

Ruicktritt

Bis 4 Wochen vor dem Schulungs- oder Seminartermin kdnnen
Sie lhre Anmeldung kostenfrei widerrufen. Bei einem Ruicktritt ab
10 Werktagen vor dem Termin behalten wir uns vor, 50% der
Teilnehmergebiihr in Rechnung zu stellen. Bei einem Riicktritt bis
zu 3 Werktage vor dem Termin behalten wir uns vor, Ihnen 80%
der Teilnehmergebiihr zu berechnen.

Inhouse-Schulungen

Bei Bedarf fiihren wir auch eine Schulung in Ihrem Hause durch.
Dabei bringen wir fiir externe Schulungen auf Wunsch unser eigenes
PC-Equipment mit. Beziiglich der Details werden wir uns mit lhnen
in Verbindung setzen.
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Nichts Passendes gefunden?

Wenn Sie die Grundlagen bereits beherrschen
und lhre Kenntnisse iiber unsere Soft- und
Hardware individuell vertiefen méchten, bieten
wir lhnen zu weitergehenden Themengebieten
und besonderen Anwendungsfallen gerne
eine auf Ihre Anforderungen zugeschnittene
Schulung an.

* Bendtigen Sie tiefergreifendere
Informationen iiber ein Produkt oder
eine Produktserie und dessen Einsatz?

* Gibt es Spezialanwendungen, die Sie
gerne naher kennen lernen wiirden?

* Sind Sie auf der Suche nach einem
praxisorientierten Workshop, um den
Umgang mit Ihrer erworbenen Hard-
oder Software zu optimieren?

Teilen Sie uns Ihre Wiinsche mit und wir setzen

uns umgehend mit [hnen in Verbindung, um
gemeinsam die Moglichkeiten zu erdrtern.

33



